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Badanie zrealizowano metodą CAPI, na reprezentatywnej próbie dorosłych Polaków n=1048
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Realizacja receptRealizacja recept
Czy pacjent zrealizował receptę w całości? Jeśli nie, dlaczego?Czy pacjent zrealizował receptę w całości? Jeśli nie, dlaczego?

Odpowiadający: respondenci, którzy wykupili tylko część leków z recepty (n=101).

Badanie zrealizowano metodą CAPI, na reprezentatywnej próbie dorosłych Polaków n=1048 (26-28.10.2007)

85 5,7 7,3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2007

zrealizował w całości zrealizował częsciowo z braku pieniędzy zrealziował częściowo z innych przyczyn 
nie zrealizował wogóle z braku pieniędzy nie zrealizował w ogóle z innych przyczyn

Prawie 6 % pacjentów nie wykupuje wszystkich przepisanych im leków z powodu braku pieniędzy. 
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Czy lekarze wypisując leki na receptę rozmawiają o cenie leku, a w związku z tym o Czy lekarze wypisując leki na receptę rozmawiają o cenie leku, a w związku z tym o 
możliwości zastąpienia preparatów droższych tańszymi?możliwości zastąpienia preparatów droższych tańszymi?
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nigdy bardzo rzadko czasami często zawsze nie wiem

Odpowiadający: wszyscy respondenci

Badanie zrealizowano metodą CAPI, na reprezentatywnej próbie dorosłych Polaków n=1048 (26-28.10.2007)

PrawiePrawie połowapołowa lekarzylekarzy nienie rozmawiarozmawia zz pacjentamipacjentami oo ceniecenie wypisywanychwypisywanych nana receptęreceptę lekówleków..
CzęstoCzęsto lublub zawszezawsze robirobi toto zaledwiezaledwie 1717%% lekarzylekarzy..
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Jeśli lekarz sam nie zaproponował takiego rozwiązania, to czy pacjent sam prosił lekarza Jeśli lekarz sam nie zaproponował takiego rozwiązania, to czy pacjent sam prosił lekarza 
o wypisanie leku niedrogiego?o wypisanie leku niedrogiego?
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tak nie

Odpowiadający: respondenci, z którymi lekarz nie rozmawiał o cenie leku (n=604).

Badanie zrealizowano metodą CAPI, na reprezentatywnej próbie dorosłych Polaków n=1048 (26-28.10.2007)

WieluWielu pacjentówpacjentów nienie wie,wie, żeże istniejąistnieją tańszetańsze odpowiednikiodpowiedniki drogichdrogich lekówleków.. Respondenci,Respondenci,
zz którymiktórymi lekarzlekarz nienie rozmawiałrozmawiał oo ceniecenie lekuleku stosunkowostosunkowo rzadkorzadko prosząproszą oo wypisaniewypisanie lekuleku
tańszegotańszego (co(co czwarty)czwarty)..



55

Jak na prośbę pacjenta zareagował lekarz?Jak na prośbę pacjenta zareagował lekarz?
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spełnił moją prośbę
powiedział, że są tanie leki, ale zapisze mi droższe bo są skuteczniejsze
powiedział, że na moją chorobę nie ma tanich leków, dlatego musi przepisać droższe
inne reakcje

Odpowiadający: respondenci, którzy sami poprosili lekarza o tańszy lek (n=150).

Badanie zrealizowano metodą CAPI, na reprezentatywnej próbie dorosłych Polaków n=1048 (26-28.10.2007)

MalejeMaleje liczbaliczba lekarzy,lekarzy, którzyktórzy poproszenipoproszeni oo wypisaniewypisanie lekuleku oo niższejniższej ceniecenie spełniająspełniają prośbęprośbę
pacjentówpacjentów.. WW stosunkustosunku dodo 20052005 rr.. dwukrotniedwukrotnie zwiększyłazwiększyła sięsię ilośćilość medykówmedyków odmawiającychodmawiających
chorymchorym wypisaniawypisania lekuleku tańszegotańszego oo takimtakim samymsamym działaniudziałaniu.. WieluWielu lekarzylekarzy nienie wie,wie, żeże tanietanie
odpowiednikiodpowiedniki drogichdrogich lekówleków sąsą przebadanaprzebadana ww kierunkukierunku biorównoważnościbiorównoważności.. OznaczaOznacza to,to, żeże
działajądziałają takataka samosamo jakjak lekileki drogiedrogie..
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Odpowiadający: respondenci, którzy nie wykupili całości z powodu braku pieniędzy (n=46).

Badanie zrealizowano metodą CAPI, na reprezentatywnej próbie dorosłych Polaków n=1048 (26-28.10.2007)

Czy pacjent, który nie miał pieniędzy na wszystkie leki pytał, czy jest tańszy lek o Czy pacjent, który nie miał pieniędzy na wszystkie leki pytał, czy jest tańszy lek o 
tym samym działaniu? *tym samym działaniu? *
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nie pytałem a aptekarz sam też nie informował pytałem i dowiedziałem się, że są tańsze ale mniej skuteczne
pytałem i dowiedziałem się, że nie ma tańszych... inna możliwość

Osoby, które nie miały pieniędzy na wykupienie leków w aptece zapytano o to, czy pytały w Osoby, które nie miały pieniędzy na wykupienie leków w aptece zapytano o to, czy pytały w 
aptece o możliwość wydania tańszych leków. Prawie połowa z nich o to nie zapytała (47%), aptece o możliwość wydania tańszych leków. Prawie połowa z nich o to nie zapytała (47%), 
co trzecia osoba zapytała się i dowiedziała, że tańsze leki są mniej skuteczne, a 16% co trzecia osoba zapytała się i dowiedziała, że tańsze leki są mniej skuteczne, a 16% -- że nie że nie 
ma już tańszych niż przepisane przez lekarza.ma już tańszych niż przepisane przez lekarza.
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Jak to się stało, że kupił pan tańszy lek o takim samym działaniu? *Jak to się stało, że kupił pan tańszy lek o takim samym działaniu? *

Odpowiadający: respondenci, którzy wykupili wszystkie leki ale część zamienili (n=79)

Badanie zrealizowano metodą CAPI, na reprezentatywnej próbie dorosłych Polaków n=1048 (26-28.10.2007)
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wiedziałem, że jest tańszy lek i sam poprosiłem o zamianę to ja zapytałem aptekarza i ten mi wskazał tańszy lek
aptekarz sam zaproponował tańszy lek inna możliwość

Osoby,Osoby, którektóre ww apteceaptece zamieniłyzamieniły leklek nana tańszytańszy zapytanozapytano oo to,to, jakjak dodo tejtej zamianyzamiany doszłodoszło.. 2727%%
respondentówrespondentów poprosiłopoprosiło aptekarzaaptekarza oo zamianęzamianę nana tańszytańszy lek,lek, 3030%% -- zapytałozapytało aptekarzaaptekarza oo takątaką
możliwość,możliwość, aa ww 3636%% przypadkachprzypadkach zz inicjatywąinicjatywą zamianyzamiany wyszedłwyszedł aptekarzaptekarz..

ZZ rokuroku nana rokrok możnamożna zauważyćzauważyć rosnącąrosnącą rolęrolę aptekarzaaptekarza ww procesieprocesie zamianyzamiany lekówleków nana tańszetańsze..



Realizacja receptRealizacja recept
Czy pacjent zrealizował receptę w całości? Jeśli nie, dlaczego?Czy pacjent zrealizował receptę w całości? Jeśli nie, dlaczego?

Odpowiadający: respondenci, którzy wykupili tylko część leków z recepty (n=101).

Badanie zrealizowano metodą CAPI, na reprezentatywnej próbie dorosłych Polaków n=1048 (26-28.10.2007)
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zrealizował w całości zrealizował częsciowo z braku pieniędzy zrealziował częściowo z innych przyczyn 
nie zrealizował wogóle z braku pieniędzy nie zrealizował w ogóle z innych przyczyn

W przeciągu ostatnich lat odsetek pacjentów nierealizujących recept w całości ze względów 
finansowych maleje. Jest to spowodowane pojawianiem się na listach refundacyjnych coraz 
większej liczby tanich odpowiedników drogich leków. 
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Lepsze niż zagraniczne Równie dobre jak zagraniczne Są tylko trochę gorsze Są dużo gorsze 

Odpowiadający: respondenci, którzy przypominają sobie przebieg ostatniej wizyty (n=861).

Badanie zrealizowano metodą CAPI, na reprezentatywnej próbie dorosłych Polaków n=1048 (26-28.10.2007)

Wiadomo, że na wiele chorób w aptekach można kupić drogie leki oraz ich tańsze Wiadomo, że na wiele chorób w aptekach można kupić drogie leki oraz ich tańsze 
odpowiedniki, w tym również polskie. Czy polskie odpowiedniki zagranicznych leków są:odpowiedniki, w tym również polskie. Czy polskie odpowiedniki zagranicznych leków są:

RespondentówRespondentów poproszonopoproszono oo opinięopinię nana temattemat jakościjakości polskichpolskich odpowiednikówodpowiedników drogichdrogich lekówleków
zagranicznychzagranicznych.. WiększośćWiększość respondentówrespondentów ((8383%%)) nienie widziwidzi różnicróżnic jakościowychjakościowych pomiędzypomiędzy
lekiemlekiem oryginalnymoryginalnym aa jegojego polskimpolskim odpowiednikiem,odpowiednikiem, aa 88%% -- uważauważa żeże polskiepolskie mogąmogą byćbyć
nawetnawet lepszelepsze..

ZauważalnyZauważalny jestjest trendtrend pozytywnejpozytywnej zmianyzmiany opiniiopinii nana temattemat polskichpolskich odpowiednikówodpowiedników nana
przestrzeniprzestrzeni ostatnichostatnich latlat –– odsetekodsetek osób,osób, oceniającychoceniających pozytywniepozytywnie polskiepolskie zamiennikizamienniki wzrósłwzrósł zz
7777%% ww 20012001 rokuroku dodo 9191%% podpod konieckoniec rokuroku 20072007..

* Dla porównywalności wyników, w analizie 
pominięto odpowiedzi „nie wiem, trudno 
powiedzieć”.
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Odpowiadający: wszyscy respondenci.

Badanie zrealizowano metodą CAPI, na reprezentatywnej próbie dorosłych Polaków n=1048 (26-28.10.2007)

W przypadku leków częsta jest sytuacja, kiedy lek polski jest znacznie tańszy od jego W przypadku leków częsta jest sytuacja, kiedy lek polski jest znacznie tańszy od jego 
zagranicznego odpowiednika. Co zdaniem Polaków powoduje tę różnicę?zagranicznego odpowiednika. Co zdaniem Polaków powoduje tę różnicę?
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jakość - leki zagraniczne są lepsze, nowocześniejsze

płacąc za leki zagraniczne chronione patentami płaci się również za
badania nad nowymi lekami

koszty produkcji

koszty transportu, ceł, opłat dla zagranicznych producentów

płaci się tylko za markę producenta

2007
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Respondentów zapytano, jakie czynniki Respondentów zapytano, jakie czynniki -- ich zdaniem ich zdaniem --powodują różnice w cenach leków powodują różnice w cenach leków 
zagranicznych i ich polskich odpowiedników. zagranicznych i ich polskich odpowiedników. 
Co trzeci z nich wskazał jako przyczynę Co trzeci z nich wskazał jako przyczynę -- płacenie za markę producenta. Podobnie często płacenie za markę producenta. Podobnie często 
wskazywano kwestie kosztów transportu i ceł. wskazywano kwestie kosztów transportu i ceł. 


